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INTRODUCCION

En esta documentacién vamos a dar un vistazo rapido a algunas de las pantallas méas
importantes de la aplicacion, para que le sirvan de referencia.

Existen los documentos “manual introduccion 2013.pdf” que puede darle una vision
mas genérica de la filosofia de la aplicacion. Quizas le interese darle un vistazo antes de
seguir con esta parte. También tiene el “manual iai 213.pdf” en el que se trata la
actuacion con MAGMA a través del nuevo interface y se introducen muchos de los
conceptos basicos.

VISTAZO GENERAL A LA APLICACION

Como debe saber, la aplicacion MAGMA, desde la actualizacion correspondiente a
2013, cuenta con un interface de acceso rapido a las diversas funciones.

& Inicio de la aplicacién MAGMA

Escriba su nombre de usuario y su contrasefia:

GContraseia:

Al arrancar nos solicita el usuario y la clave. Aqui debemos introducir los valores que
hayamos dado de alta en la configuracién. Si es la primera vez que accede utilice los
valores:

Usuario: Administrador

Contrasefa: Admin
Posteriormente cree los usuarios que necesite y modifique esta clave de acceso si
necesita garantizar minimamente la seguridad de la aplicacion.

En estos momentos la aplicacion presenta una pantalla inicial similar a:

Wrwedpied | 7§ 5 e om G e
B s oo icaes tope s 1 1# bkte aloix
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Si no tiene instalada la dltima version (4.02), o bien la tiene configurada para el
arranque clasico, le aparecera la pantalla:

También puede acceder a esta pantalla haciendo clic sobre el icono Vista clasica (arriba
derecha).

Esta vista o interface es mas compleja, pero también mas completa que la LAl
(consulte Manual 1Al 2013) que permite acceder a la mayor parte de las acciones basicas
de forma sencilla, pero incluye muchas menos posibilidades.

En ésta interface clasica, en la parte superior encontramos los diversos menus (pueden
aparecer varias barras) de la aplicacion y los “botones” o herramientas que conducen a
los distintos mddulos. Accediendo a estos, es como usualmente trabajamos. Podriamos
considerarla como pantalla base de MAGMA.

MENUS Y HERRAMIENTAS

Segun la version de MS Office que tenga instalada (o no), la apariencia de MAGMA
variard ligeramente pues se aprovecha de los “controles” que le provee MS Access. Si
no hay ninguno instalado aparecera aproximadamente como si se tratara de un Office
2000 (inglés)

Y T SR i . gsnx Brerinoreed 4 oo e ¥ b

ey e
el € B3O | omemszns 1 ol € B 2O

MAGMA en MS Office 2007 MAGMA en MS Office XP, 2003

Y
| oy G aWOAEE wn

BARRA DE BOTONES
Esta barra aparece idénticamente en ambos contextos.

MAGMA. Introduccion basica. Pag.: 6
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En la parte superior de la ventana, nos encontramos con la barra de botones, a través
de la cual podemos desplazarnos a los distintos modulos o salir de la aplicacion. Vamos
a resefiar someramente los elementos como referencia.

e | Olk| &l - AR ESESDSN

Barra de botones de pantalla principal

Abre la ventana de mantenimientos generales, tablas complementarias donde se incluyen o
manejan todos los datos de los elementos que contempla la aplicacion. La mayoria pueden darse
de alta en el momento se necesitan, aqui estan agrupados y pueden consultarse.

——| Abre la ventana de Estructura. En ella podremos incluir los elementos a mantener. También
=l ofrece mucha info (p.ej. econémica) y permite crear OMs etc. Ofrece una vision esquematica de
todos los elementos a mantener (sobre los que se ejerce alguna accion).

grupos) para realizarles cualquier accién (cerrarlas, eliminarlas, etc.)

? Abre la ventana de Gestion de O. M. En ella se buscan las OMs y se seleccionan (solas o en
0H

s | Abre la ventana del Planificador. En este vemos la distribucion temporal de las OM de una
L forma completamente gréafica, pudiendo modificarse con simple movimientos de raton. Ojo que
existen dos planificadores distintos, usted solo verd el que indique la configuracién establecida.

Abre la pantalla del navegador gréafico. Permite generar de forma interactiva una gran cantidad
de graficas basadas en los datos.

'ﬁ_ Abre la ventana de Almacén. En ella encontrara las consultas y mantenimientos de almacenes y
existencias. Podra buscar piezas, hacer ajustes, cambiar de ubicacién, etc. Las OMs al ejecutarse
(cierre) van modificando las existencias automaticamente.

,;_r?,. «| Abre las opciones referentes a compras. Permite crear solicitudes, consultar precios, crear
documentos de pedido para los proveedores, confirmar las recepciones, etc.

Abre la pantalla de informes para proceder a la explotacion. Accedemos a un mend donde se
selecciona el informe deseado y mas tarde se configura segun las necesidades.

Abre el visor de avisos de la aplicacién, cambia a rojo cuando hay avisos pendientes. Existe un
gran nimero de acciones (configurable) de la aplicacién que originan avisos. Aqui pueden
consultarse.

| Es el que permite la introduccion de los Indicadores de Control y el acceso a las caracteristicas
=4=11 de estos. Los indicadores de control son procesos que ejercen una accion cuando el valor de
unas variables determinadas cumple unos requisitos determinados.

Preventivo. Saca un meni desplegable para acceder a todas las pantallas de los planes
preventivos: Simular plan preventivo, crear plan preventivo y crear plan TPM.

X Abre la pantalla de entrega y devolucion de material para OM. Permite de forma simple y
A estricta controlar los movimientos de material desde el almacén. Esta pantalla puede
configurarse como principal para quien actle como almacenero.

una OM cumple una serie de requisitos puede finalizarse de forma practicamente automatica con
el consiguiente ahorro de tiempo.

ﬁ Abre el procesador de drdenes de mantenimiento. También se denomina finalizacion rapida. Si
e
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Accede a las opciones de mantenimiento externo. Cémo incluir los valores de operaciones de
mantenimiento encargado por empresas externas, de forma sencilla y rapida

Accede a la pantalla del Cuadro de Mando.

Accede a las opciones de reparacion de material.

el |2 ¢

Accede a las opciones de solicitud de OM.

&

Sale definitivamente de la aplicacion o permite acceder con el perfil de otro usuario.

e

|||||||||| - Permite emitir etiquetas de todos los elementos incluidos en la aplicacién. Su sentido
oo o completo se obtiene en combinacion con el MEC (Mddulo de codigos de barras Ver Pag. 39)

OFFICE 2000, 2003 y XP

Por encima de esta barra de menus. En ella encontramos:
J Archivo Edicion  Acimut Magma Yentana 7

Los dos menus importantes para la aplicacién son Acimut u Magma, en el primero estan
los diversos elementos incluidos en la aplicacién y en el segundo encontramos todas las
opciones. Desde este podemos llegar a las mismas pantallas que desde los iconos del
punto anterior.

Acimut Magma  Ventana ? EDF de Adobe Magma Wepkana 7 PDF de adobe
Asistente de informes Mantenimientos. ..
Central de avisos i Estructura. ..
Gestor de eliminacicn de datas oM L
Flanificador. ..
| Mokificador de incidencias (Configurador) ) Almacén...
Motificador de incidencias Irformes. ..

] Mavegador grafica. ..
! Cuadro de Mando...

Wisor de almacenes

l Compras »
Muewva 3
Indicadores de contral »

I Reparacian de matetial 3
Wer avisos. .,

‘Wer material rodante. ..

Ver albaranes de salida. ..

visor de albaranes de salida resumido, .,
Muevo albaran de salida. ..

Utilidades »
Cambiar de pantalla principal

Acerca de...

Cerrar sesidn

Salir

MAGMA. Introduccion basica. Pag. : 8
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Aln por encima de la barra de menus encontramos la barra de acciones o
posicionamiento.

J Pantalla principal | f‘,'s- Salir de Magma o= Cerrar sesidn | ? Acercade. .. |

Es absolutamente evidente su utilidad, por lo que no precisa méas explicacion..

OFFICE 2007 Y POSTERIORES

Para office 2007 la apariencia varia ligeramente y las dos opciones de menu del apartado
anterior las podemos encontrar agrupadas dentro de la solapa Complementos (derecha).

Los menus aparecen agrupados igual y evidentemente su funcion es la misma,

unicamente el aspecto general de alguna pantalla puede variar ligeramente debido las
caracteristicas del producto.

Algunas otras acciones gue no aparecen en los mends o botones, se encuentran en
menus contextuales (al hacer clic con el botén derecho) sobre algunos de los elementos
de la aplicacion.

Muchas de las pantallas incluyen ademés menus especificos propios.

Veamos ahora algunas caracteristicas generales del producto.

MAGMA. Introduccion basica. Pag.: 9
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CONCEPTOS BASICOS
MAGMA es una aplicacion informéatica que
gestiona la aplicacion de PROCESOS sobre ciertos
ELEMENTOS de forma que controla la
intervencion de RECURSOS. Toda esta gestion se \\/7 y\//
realiza a través de las ORDENES DE

MANTENIMIENTO (OM), también conocidas
como ordenes de trabajo, partes, etc.

PROCESOS ELEMENTOS

Puede encontrar mas informacion genérica en el
documento “Manual introduccion 3013.pdf”

RECURSOS

En un proceso estandar de mantenimiento tendriamos:
Procesos: Son las tareas o trabajos a realizar.
Elementos: Son los objetos sobre los que se aplican los procesos (maquinas).
Recursos: Todo aquello que interviene en la aplicacion de los procesos, se distingue
el Personal y los Repuestos.

Las tareas de mantenimiento se realizan sobre los elementos a mantener y en ellas
intervienen los recursos en forma de personal o repuestos (0 ambos)

El control de todo este procedimiento se realiza mediante la actuacion de las OM. Todos
los datos de cualquier proceso se van consignando en la OM . La “ficha” en la que se
encuentran todos los datos de un proceso (o conjunto d ellos) es lo que Ilamamos OM.
Estos datos se iran incrementando a medida que el proceso vaya avanzando de forma
que siempre conoceremos su estado de realizacion y todos los datos que conlleva.

Un proceso puede estar solo definido, previsto para una fecha, pendiente de ejecutar, ya
ejecutado, anulado, etc. Asi por extension las OM tiene definidos una serie de estados
que vienen determinados por la situacion del proceso.

Dependiendo del estado en que se encuentre un proceso habra consumido ciertos
recursos e incluso puede haber generado algunos resultados. Todos estos datos también
se guardan en la OM.

Un proceso llega a su finalizacion, que en la OM corresponde al proceso de “cierre”. En
este estado se considera que ya se ha incluido toda la informacion necesaria. Todos los
recursos que han intervenido, la proporcion y el momento en que lo han hecho, etc.

Estos recursos incluidos pueden ser ademas valorados economicamente para Su
estimacion:

MAGMA. Introduccion basica. Pag. : 10
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ORDENES DE MANTENIMIENTO

MAGMA se gestionan a través de las érdenes de mantenimiento (OMs) que son la
consignaciéon de un conjunto de tareas a realizar sobre alguno de los elementos a
mantener.

DEFINICIONES

Una OM, es la consignacion de una tarea (0 varias). Es el “hagase la tarea x...”.
Generalmente estas OM se imprimen y son la documentacién que se entrega a los
operarios, para informarlos de su labor a realizar. Estos rellenan los datos necesarios y
devuelven la hoja al responsable de MAGMA par que pueda cerrar la OM.

En resumen una tarea es la definicion de una funcion a realizar y una OM es la orden de
realizar una tarea. Cuando la OM se cierra es que se consignan los datos definitivos de
la funcién realizada.

Ademaés de la estructura, en el arbol pueden reflejarse ya las tareas que se van a realizar
a cada una de las méaquinas (preventivo) de forma que ya estén incluidas sus
caracteristicas (incluso materiales a emplear y tiempos previstos), para acelerar el
trabajo cuando se necesite.

Una tarea definida y conteniendo sus elementos hace que la gestion de datos de OM’s
posterior sea practicamente inmediata. En la OM aparecera toda la informacion por
defecto, de forma que s6lo tengamos que confirmarla.

TIPOY ESTADO DE UNA OM

Bésicamente se distinguen tres grandes tipos de OM:
e Correctiva: indica una averia que debe ser corregida inmediatamente.
e Planificable: indica una intervencion sin fecha prevista de realizacion.
e Periddica: indica una intervencion (normalmente preventiva) con una
frecuencia fija de realizacion.
e Existen diversos subtipos de caracteristicas intermedias o especiales.

Por estado de una OM se entiende el ciclo de vida basico que atraviesa. Comprende los
siguientes niveles:
Definida (Es cuando solo existe la definicion de tarea en el arbol)

1°. Creada. Significa simplemente definida. No son mas que registros en los
que se especifica una o varias tareas a realizar. El programa permite
crear OMs desde la estructura de mantenimiento, planes
preventivos, mantenimiento correctivo y externo.

2°. Planificadas. Implica que ademas de incluir unas tareas, se han propuesto para
unas fechas determinadas. El lugar del programa para planificar
OMs creadas y cambiar la planificacion es el Planificador.

MAGMA. Introduccion basica. Pag. : 11
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3°. Lanzadas.

4°. Finalizadas.

Generalmente es sinbnimo de impresas y entregadas. En ellas se
tiene la informacion de tareas, la fecha propuesta, se asigna a un
operario, se imprime y se le entrega a éste el formulario. El
programa permite lanzar OMs desde el Planificador y la Consulta
de OM.

Son los registros con todos los datos. El operario devuelve el
formulario con los datos referentes a las tareas y todos se incluyen
en el ordenador, dando la OM por finalizada. Esta aqui ya toda la
informacidn, las tareas, cuando y quien las ha realizado, el tiempo
que le ha costado, los materiales consumidos, etc. ElI programa
permite finalizar OMs desde el Planificador y la Consulta de OM.

CAMBIOS DE ESTADO DE LA OM

ANULACION

Z AN

FINALIZACION
RAPIDA

CREACION

PLANIFICACION

LANZAMIENTO » FINALIZACION VALIDACION

A A

DESHACER
PLANIFICACION

A

7Y REFINALIZACION

DESHACER
FINALIZACION

DESHACER
LANZAMIENTO

ELIMINAR

(S6lo Administrador)

Segun el estado en que se encuentre una OM, contendrd mas o menos informacién sobre

el conjunto de proc

€S0S que representa.

CREADA PLANIFICADA LANZADA FINALIZADA
N° OM N° OM N° OM N° OM
Magquina 1 Magquina 1 Maquina 1 Magquina 1
Arreglar fuga. Arreglar fuga. Arreglar fuga. Arreglar fuga.
Previsto para dia... Pendiente. Realizada Fecha/hora

Asignada operariol.
Entregada info.

Por operario xxx
Durante xxx horas.
Usando xxx piezas, etc.
Arreglada.

Ejemplo de info. basica acumulada en una OM (Segln su estado)

Las OM incluyen también informacién prevista, para facilitar posteriormente su cierre
simplemente confirmando

MAGMA. Introducci
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DATOS DE

PERSONAL
TAREAS

: ORDEN DE PROGRAMADOR

TRABAJO CALENDARIO

GUARDADO
o
—» _—
CREZGIEE PROGRAMACION ORDEN DE
TRABAJO
@ N/
DATOS DE

ACTIVO IMPLICADO EXPLOTACION
LANZAMIENTO DATOS bE
MATERIALES

FINALIZACION

Si necesita ampliar estos conceptos puede consultar la documentacion “manual
introduccién 2013 donde puede ampliar estos conceptos.

ELEMENTOS EN LA APLICACION

En primer lugar necesitamos tener definidos los elementos sobre los que se va a actuar,
también conocidos como activos o elementos a mantener. La definicion vy
mantenimiento de esto se realiza principalmente en el modulo “estructura”

MODULO ESTRUCTURA

TEEL' Es el icono que abre el moédulo Estructura (arbol). En ella se incluyen
ordenadamente todos los objetos sobre los que se pueden realizar acciones de
mantenimiento (gen. maquinas). Aqui también aparecen las acciones a realizar
(preventivo), los elementos a emplear (repuestos), los IC (predictivo), y mas
informacion gréfica. Es un modulo muy complejo.

2 Mani evimienta  Gestiin de Maguinaria 4,03 - ACTMUT - [Estructura del mantenimsento] =812

Irmmoe ymnes v S .. La pantalla aparece
;:“i.:::.:c;j'm pevic| B s | phaita | @ crow o Fenren, R0 | 8 o | 7| x| @otones ] @carwe dividida en varias
g i —————==—_1 partes, a la izquierda se

e e || aprecia el arbol de

e BE— activos  propiamente

—— o || dicho. En la parte

e derecha hay solapas

o “”: donde se  pueden

e consultar valores 'y

e ‘f,,l, caracteristicas 0
realizar el

Interidad: li ) B
mantenimiento de las
distintas ramas.
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Un arbol no es mas que la representacion
elementos a mantener.

m Acimut. Version Demostracion.
B E)} Produccidn de ezpaguettis
--------- ﬂ:%f.ﬁ;{ Indicadores

--------- E@fg; Werificacidn funcionamisnto

%?‘ Exprimidora de liman 1
Fintura

apretadora del imdn 1
Recogedora del liman
Filtradora de limat 1
--------- ﬂiﬁﬂ Desinfeccidn
% Waciadao
- %8 Pintura

5@ Cambio de filtrante
@ Exprimidora de naranjas 1

w Mezcladora de pasta Espl
w Embaszadora pasta larga 1

Lj'r;f' Produccian de fideos

ordenada y jerarquizada, del conjunto de

El criterio de organizacion del arbol es
libre con los niveles limitados.

Hay empresas que organizan la estructura
siguiendo criterios logicos; las maquinas
se agrupan en lineas, etc. Otras lo hacen
por criterios de funcionalidad definiendo
por ejemplo lineas hidraulicas, lineas
mecanicas, etc. Otras incluso por criterios
de produccion haciendo las divisiones a su
antojo.

Gen encontrara los niveles: Grupo,
Factoria, Linea, Maquina, Componente y
ademas las tareas y sus agrupaciones.

Algunas cosas que pueden hacerse desde este médulo:

Incluir un elemento nuevo. Se pincha

en el lugar donde quiere situarse y se

rellenan los valores de la solapa Nuevo. Puede ser una maquina, un componente,

una tarea una pieza, etc.

Consultar: Se selecciona elemento en el arbol y se elige la solapa adecuada.
Crear OM: Botdn derecho sobre un elemento y Crear OM..

Crear listas. Menu superior.

Modificar arbol. Menu boton derecho (copiar / pegar).

Crear IC (predictivo). Menu superior.

Incluir en plan preventivo. Menu boton derecho.
Informes MTBF, MTTF, etc. Menu superior,

Asociar documentos Menu superior. Etc.

‘Lo que aparece en la parte derecha, se refiere siempre al elemento

seleccionado en la izquierda.

En la parte superior aparecen los botones con todas las acciones que puede realizar
desde aqui. El resto aparecen con el boton derecho, basicamente ademas de mantener los
activos y consultar, crear los planes preventivos, TPM Yy listas de tareas. En una palabra
aqui se definen los activos a mantener y las acciones previstas para su mantenimiento.

Solapas que aparecen:

e Caracteristicas: muestra la definicion y caracteristicas del elemento, incluso su

foto.

e Nuevo: Tiene los elementos para ir afladiendo nuevos elementos a la estructura
e Costes: Consulta de los costes del elemento en un intervalo de fechas

e OM’s

: recuento de las OMs existentes sobre el elemento seleccionado
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e Indicador: Presenta los 1.C. asociados a la tarea de la estructura que esta
seleccionada.

Una gran ventaja es que no precisa que esté totalmente definido este arbol. Puede
comenzar con una pequefia parte e ir precisando los elementos que lo requieran. Esto le
ahorrara tiempo de implantacion.

‘La aplicacion establece en el drbol una serie de niveles Nivel 0, 1, 2, 3...
Donde el nivel 3 corresponde auténticamente a las maquinas o elementos
susceptibles de ser mantenidos. De este nivel cuelgan las tareas a realizar y los
“componentes” y repuestos de estas maquinas. Estos niveles pueden nombrarse
como desee el usuario (edificio, planta, despacho, elemento — Poblacién, zona,
direccién, elemento, etc.)

MANTENIMIENTOS

Dentro el médulo mantenimientos, existen varios relacionados con este punto, donde
podemos consultar y modificar caracteristicas de los que tenemos dados de alta y sus
tipos genéricos: Maquinas, tipos de maquinas, lineas, etc.
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RECURSOS EN LA APLICACION

DEFINICIONES

Entendemos por recursos todos los elementos, materiales y personales, precisos para
llevar a cabo las funciones de mantenimiento. No se encuentran en un unico mddulo
como el caso anterior si no que se distribuyen a través de varios e incluyen alguna
ventana especifica. Genéricamente se dividen en dos grupos principales:

Personal: Que incluye operarios propios o0 ajenos, incluso Servicios Técnicos que
hayan intervenido.

Esta categoria se subdivide ademas en propio y ajeno, asignando los costes por
separado a cada combinacion.
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Material: Que incluye todos los componentes, repuestos y material empleados para el
desarrollo de las procesos implicados.

PERSONAL

El control que MAGMA requiere del personal, principalmente supeditado a dos
acciones principales, célculo de costes de las tareas y distribucion de las mismas por
cargas de trabajo (costes y disponibilidad). Todo elemento del personal (operarios) tiene
una serie de horarios, calendarios y costes/h. para poder calcular el coste por tarea y
distribuir ademas estas segun necesidades.

Todo esto se define desde el modulo Mantenimientos. Entre los numerosos
mantenimientos implicados estan los correspondientes a la carpeta Operario:
Operarios, Departamentos, Categorias laborales, Tipos de horario, etc. Con todo esto
puede definir los recursos con que cuenta la empresa para poder utilizarlos a la hora de
distribuir tareas. También podriamos incluir aqui los operarios externos (se incluyen en
el mismo mantenimiento) y las empresas de servicios técnicos, para el mantenimiento
externo.
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Uno de los puntos mas importantes, si vamos a trabajar con datos de costes laborales, es
la inclusion de los precios/h. para cada operario.

’ MAGMA No incluye una gestion de personal como tal, Unicamente
herramientas para ajustar los costes, establecimiento de horarios de disponibilidad
para programar trabajos, etc.

MATERIAL

INTRODUCCION:

De forma genérica nos referimos a cualquier tipo de elemento que se “consuma’” en
alguno de los procesos tratados. Generalmente se refiere a repuestos para la funcion de
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mantenimiento, distinguiendo principalmente entre piezas (elementos genéricos de
consumo) y componentes (elementos unitarios con seguimiento). Se contemplan ademas
algunos tipos especiales de piezas como herramientas, consumibles, etc.

Todqs los procesos SOLICITUDES
implicados, se realiza para
conseguir  controlar las COMPRAS

existencias y el valor de
estas, tanto las consumidas
como las que se encuentran

en los almacenes. ‘
Las salidas de material se '
realizan automaticamente al

AJUSTES
MANULES

cerrar  laa  OM  que
contengan tareas que lo ENTREGA DE

impliquen. ' MATERIAL
VALORACION

EXISTENCIAS
(INVENTARIO)
Se consignan nuevas incorporaciones a través del modulo Compras que incluye

MAGMA, también como ajustes o importando datos desde alguna otra aplicacion.

Existe una pantalla de Entrega de material, donde directamente un responsable puede
consignar la entrega o devolucion de materiales para la realizacion de OMs. Esta se
emplea usualmente cuando hay un responsable de almacén que se encarga de ello.

ALMACEN (CONTROL DE EXISTENCIAS)

% La aplicacion permite gestionar un numero ilimitado de almacenes. Permite
controlar las piezas y componentes que existen en estos diversos almacenes, asi como
calcular si resulta necesario comprar 0 no. Optimiza pues la gestion de existencias,
facilita su localizacion y valoracion y evita tanto la falta de repuestos como la
acumulacion de elementos obsoletos.

El boton Almacén de la barra de r
. . 0| P acercack, | o [ 8 BB 2 %82 2
iconos nos permite acceder a: P> Gestibn de Almacenes e |

g;mmt[ e [P H‘Sm,.m e [ e e e mi.m'ﬂ g
La gestion de los almacenes es |[jgmmmss Tt o 58
sencilla e intuitiva y se realiza de ; =
una forma totalmente visual. Este | ma v X
modulo es un organizador de 4
elementos en almacenes, de forma [ cdmesm J
que sea facil consultar las =
existencias, distribuirlas entre los | JJ
distintos almacenes y conocer la
evolucion de estos, saber si hay s o e e e T
suficiente, sus precios, etc. Pantalla inicial del madulo Almacén.
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Algunas actividades relacionadas con los almacenes de realizan, no desde esta pantalla
si no desde algunos de los mantenimientos (grupo almacén) desde donde se pueden dar
de alta, eliminar, consultar, y modificar muchos de los elementos implicados (piezas,
consumibles, grupos, etc.)
T — Zex  Ej. Mant. Piezas: En esta se pueden
incluso asignar a proveedores para

ol<lul-lgialel & Al facilitar su posterior compra.

[Flemento pringsss que se acumila en el sbdomen  aras locaizaciones Au n q ue I a fi c h a es b ast ant e
o — o E— compleja se necesita poco mas que
T — . el nombre y la descripcion para

ticas | Ubicaciones | Existencias | Otios datos |

poder funcionar. Los precios y por

= — j Ej., las cantidades minimas, ayudan
B! - mucho posteriormente (valoracion

registror 1] (T > [ [pe] de 2 ‘ _»r' . .
de existencias, coste de

Lo e e s crenenn s csitar  sen e adnts s el | reparaciones, etc.)

s
g, L] S o Dilelce 12

[vista Formulrio i I T I

l El cierre de las OMs descuenta directamente de los almacenes, las piezas
consignadas. Si ademas de esto las entradas de material las realizamos mediante el
mddulo de Compras, tanto las existencias como su valoracion, estaran actualizadas y
disponibles.

La creacion de almacenes se realiza desde los mantenimientos, aqui se pueden
afiadir o eliminar almacenes y variar sus caracteristicas.

Si no trabaja con compras, debera realizar manualmente las entradas de material
(ajustes). Tambien puede no utilizar el concepto de repuestos para OM si lo desea,
debiendo realizar manualmente las salidas (ajustes). O ignorar totalmente el tema de
materiales.

PREVISION DE EXISTENCIAS:

En el modulo Planificador de 6rdenes de mantenimiento, se puede llevar una
prevision de las existencias necesarias para cubrir un periodo de tiempo (segun el
mantenimiento previsto). Se comparan las existencias actuales con las piezas requeridas
en ordenes de mantenimiento planificadas para el periodo y el sistema informa a partir
de qué dia no habran existencias de cada uno de los materiales implicados en el
mantenimiento.
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Evidentemente necesita tener creado el preventivo a evaluar.

ENTREGAS DE MATERIAL:

=
Establece relacion entre la gestion de los almacenes y los repuestos usados en
Ordenes de mantenimiento cuando no estan consignados en la tarea. Se emplea la
llamada pantalla de “Entrega y devolucion de material”. Desde aqui el responsable del
almacén llevard al dia las existencias de las piezas, asignando las entradas y salidas de
piezas a Ordenes de mantenimiento nuevas o ya existentes.

pueden sacar repuestos del almacén, de |..
forma controlada. Asignandolas a una
OM existente o creando una nueva para

incluirlas.

Permite ser muy riguroso con el control

de piezas del almacén.

COMPRAS
+

w

e Pre———p— B % K|

En resumen, a través de esta pantalla se ==
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La aplicacién incluye un médulo completo de compras desde el que se puede

gestionar, controlar y evaluar todo el proceso de adquisicién de materiales para los
diversos almacenes, de forma que la actualizacion de existencias y sus precios se realice

de forma automatica.
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El proceso general de las compras tiene cuatro pasos
principales:

Solicitud de compra. Proceso en el que se incluyen las

‘Wisor de solicitudes resumido. ..

Solicitudes de compra. ..
Muewa salicitud de compra. .

necesidades de repuestos, se puede generar desde varios
modulos de forma independiente.
Generacion _de compra. Confirma las solicitudes

@ Wisor de compras resumida. ..

@ Cosulta de compras. ..

@ Yisor de pedidos resurida. ..
@ Consulta de pedidos. ..

oportunas y afiade o retira lo que desee el responsable.
Con esto se genera el documento de pedido para los
distintos proveedores

Pedidos. Es la parte que realiza el seguimiento del

£ Pedid les... : .
2 Pecldas manuaes pedido al proveedor, de los elementos consignados en la

- compra. Puede crearse sin pasos previos a través de un

Pedidos por tiempo de entrega... “sedid 1

@\-‘isor de albaranes resumido, .. pe 1do manual-. .. .

B5) Albaranes... Albaranes. Corresponde a la recepcion del material. Es

V53 huevo albaran. . la parte que permite consignar los elementos recibidos y
sus precios para los calculos necesarios del programa.
Incrementa los valores de existencias en los almacenes.

El boton “flecha abajo” junto al simbolo de las compras abre un mend con las opciones

mas comunes para controlar las compras.

£ Musva pedida marual...

Si “pulsamos” directamente el icono, abre la pantalla de compras nuevas. Este es un
visor de solicitudes de compra en el que se puede seleccionar alguna de las existentes y
entonces realizaremos el desglose en los diversos proveedores que hemos asignado.

El proceso genérico de esto es:

A través del NIGIM, las referencias de “bajo minimos”, la control de stocks o el propio
Nueva Solicitud de compra... Generamos una serie de encargos en los que se
recomienda la adquisicion de ciertos repuestos.

Con esto el responsable puede configurar una Compra (también puede crear
directamente un “Pedidos manual”, si no tiene solicitudes adecuadas creadas.

Con esto se hace un desglose por proveedores (se unen todos los elementos del mismo
proveedor) y esto es lo que se denomina pedidos. Estos se hacen llegar al proveedor, que
cuando los suministra proporciona un Albaran, que es donde se consigna lo que
suministra y las caracteristicas de ello.

Con esto acaba el proceso de las compras. Se actualizan las cantidades en los almacenes
correspondientes y se recalculan los precios medios segun los Gltimos adquiridos.
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Acimut

K

‘\

SOLICITUDES

A4 »
A )

COMPRA

R

GENERACION
AUTOMATICA

PEDIDO MANUAL

PEDIDOS

///,

PROVEEDORES

Para ver todas las opciones posibles recurrimos a la barra de mends y seleccionamos

Magma - Compras

Las compras son un proceso
consecutivo y exhaustivo de
control, que dota de gran
exactitud al sistema en lo
referente a movimiento de
existencias. En  algunas
implantaciones este mddulo se
“conecta” con las compras
generales de la empresa de
forma que no se dupliquen
esfuerzos.

Vea la complejidad, de las
compras a través de las
opciones que despliega el
menu general de la misma.

1

| Magma Ventana ? POF de Adobe
- Mantenimientas. ..
. Estructura...

oM

f Flanificadar. ..
Almacén...
Mavegador grafico. ..
Cuadro de Mando, ..

Compras

Mueva

3 Solicitudes de compra. ..

Indicadares de control

‘isor de compras. ..

Consulka de compras, .

Reparacion de material

» COMpra NUeva...,

Ver avisos...
‘er material rodante, .
Ver albaranes de salida...

Muevo albarén de salida. ..

Visor de albaranes de salida resumido. .

Yisor de pedidos resumida, ..
Consulks de pedidas. ..

Pedidos manuales. ..

Pedidos par tiempa de entrega. ..
Wisor de albaranes resumido,.
Albaranes. ..

Ltilidades
Cambiar de pantalla principal
Acetca de. ..

Wisor de solicitudes de compra resumido. .

Listados albaranes
Pedidos por proveedor vy fecha...

Pedidos par solicitante v fecha...

Cerrar sesion

Salir

Pedidos pendientes par proveedar, ..
Plantilla para pedidos
Miveles exigidos de repuestos. ..

Solicitudes de compra. ..

Es un moédulo bastante complejo, con muchas posibilidades y que permite hacer lo
mismos de diversas formas dependiendo desde donde se acceda a ello. No obstante a
través de esta interfaz le proponemos una forma sencilla de realizar todos lo proceso
implicados.

No es absolutamente necesaria su utilizacion (las compras) para el proceso del
mantenimiento pero proporciona un control automaético de los costes y existencias
permitiendo el seguimiento de todos los procesos. En las versiones actuales se
contempla la reparacién de piezas y su reincorporacion al proceso.
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Existen varias formas de hacer las mismas funciones desde diversas pantallas por lo que
si usted lo realiza de forma diferente a como aqui relatamos no importa lo mas minimo.
Aqui hemos incluido la que parece mas estandar y sencilla.

Magma — Nueva - Solicitud de compra...
Permite incluir necesidades previstas de repuestos. De elementos como “Bajo minimos”
o desde las simulaciones que vimos antes, también se pueden generar estas solicitudes.
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Magma - Nueva- Compra...
Nos permite incluir los elementos que deseemos de las distintas solicitudes y con ellos
configurar una compra. Esta compra se desglosa en los diversos pedidos a realizar a los

=isixi
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Magma- Nueva- Pedido manual.
En caso de que no exista solicitud de compra para un elemento que necesitamos,
podemos recurrir a hacer directamente el pedido, sin necesidad de los pasos anteriores.
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Magma - Nueva - Albaranes
Es la forma de consignar las llegadas de material desde los proveedores. Intenta de la
forma maés facil poder incluir las diversas vicisitudes de la recepcion, desde precios a
cantidades incompletas, etc.
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Todos estos pasos, tienen ademas multiples informes y basquedas que permiten realizar
el seguimiento de cada parte del proceso y llevarlo al dia y con garantias de fiabilidad.

En ocasiones puede “conectarse” al ERP corporativo para ahorrar trabajo.

PROCESOS EN LA APLICACION

Toda la aplicacion se basa como ya hemos visto en la creacion y “evolucion” de las
ordenes de mantenimiento (OM), asi pues lo que denominamos procesos son en su
mayor parte los que estan implicados en este tipo de acciones, comenzando por la
creacion de las OM vy siguiendo por su planificacion y lanzamiento, hasta su cierre
definitivo.

Todos estos procesos pueden ser ademas controlados y monitorizados por multiples
informes gréaficos y cuadros, como se vera mas adelante.
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Alguno procesos se centran en un modulo en particular, mientras que otros se pueden
abordar desde diversas pantallas. Mas adelante ird conociendo cada uno de ellos.

CREACION DE OM

Por lo general se parte de una tarea creada con anterioridad (excepto en correctivo). Este
proceso, usualmente se realiza de forma manual desde el arbol, una a una, para el
mantenimiento correctivo (partiendo de tarea o no) y de forma automaética para el
mantenimiento preventivo y predictivo. Creacion de planes preventivos y generacion
automatica del programa respectivamente. A través de los IC y otros, pueden generarse
automaticamente segun las condiciones.

De forma habitual s6lo las OM planificables permanecen en este estado cierto tiempo,
la mayoria de las restantes, directamente pasan a niveles superiores como planificadas o
lanzadas.

MATERIAL
|

PLAN
PREVENTIVO PLANIFICADOR
| ] ARBOL
Lc. | oM |

GESTOR
GESTOR DE 5’

INCIDENCIAS MANUAL

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Un correctivo es gen. la reparacion inmediata de una averia; Precisa un sistema agil y
rapido y con pocas necesidades de informacion. La forma de trabajo es generar una OM
inmediata de informacién minima y lanzarla (o bien utilizar una en blanco impresa con
anterioridad). Posteriormente se rellenan todos los datos que se incluyen posteriormente
en la aplicacion mediante el cierre de la OM

La OM puede generarse también a través del NIGIM o eNIN, si estan instalados.

Desde MAGMA, en el médulo Estructura, nos situamos sobre el elemento que tenga el
problema (linea, maquina, componente, etc.)
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- Hacemos clic sobre el botdn Crear
ot | ~| OM de la barra de herramientas,
Ot | abrimos la pantalla de creacion de
ozt | I sesensen[—— 0 OMS preasignada como correctivo.

Creada por: ADMINISTRADOR

Operaia respansatle: | Ver disponibiidad de operarios

Datos generales | Elementos |

Fecha de averia; 30/10/2006 175800 Tipo de la OM

En ella bastaria con incluir la

Actuacién

Y e & Aopuacin Descripcion, para que el operario
2 estimado operarios: |— enieane  Inversion .

e ———— | 2 I o oo supiera que hacer. Con esto ya se ha
ey I | creado una OM correctiva.

NE Prioridack s | ® Vs

™ Urgente ™ Pato de méguina

Si se conocen ya los parametros se
I Emitit copia en papel I Finslizat inmediatamente Aceptar [ pUEde flnallzar dlrectamente
En caso contrario, posteriormente se cerrara de forma habitual, incluyendo los datos
necesarios.

A partir de estas sencillas manipulaciones, ya esta incluido el correctivo. Mediante los
numerosos informes y las solapas de informacion existente podremos conocer los gastos
originados, las maquinas conflictivas, los elementos utilizados, etc.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Se entiende por preventivo todo el que se realiza en prevision de defectos de
funcionamiento y que se planifica con anterioridad a la deteccion de problemas para
intentar evitar que estos se presenten. Las tareas correspondientes al mantenimiento
preventivo, se dan de alta previamente en la estructura y posteriormente se incluyen en
el plan preventivo. Podemos tener uno o varios, segiin nos convenga.

Periddicamente se lanzan los planes para un intervalo de tiempo, generando las OM
correspondientes.

Las tareas se incluyen en el arbol, igual "o
que los demas elementos, desde la

ana ? EDF de Adohe
n | B Acercads..,

. ) i G signar €C | @9 Crear oM 1 oc.
solapa mantenimiento, y solo se pueden e e
colocar sobre maquinas, componentes y Maquina soble lagt===

C -
- S Exnilm\dol % lman 1 se define la tarea

otras tareas. De éstas podemos “colgar” e .
piezas, que indicaran el consumo de i g ]

v o] §lumvo tipo de components
£ Tarea defiriida

repuestos previsto. ;;';;;;;'q‘q__ﬁ _
‘ 3% Desinfeccion
o m R;axl:temla\ M ial ues pisza "
Las tareas definibles pueden ser de | mﬁfi;ﬁ:‘}%éﬁ“ﬁ:ﬁf
varios tipos: correctivas, planificables y o

ﬂbg Waciado

periodicas, segun convenga definirlas, 3 e
- . , F- B35 Esprimidora de naranjas 1
las de tipo correctivo es poco comun que 4 B Mo copiats

se den de alta.
En las de tipo periodico hay que incluir ademas la periodicidad. Todas las tareas se dan
de alta en el modulo Estructura.
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PLAN PREVENTIVO MAGMA

Un plan preventivo es un conjunto de tareas reiterativas a realizar sobre cualquier
conjunto de elementos. Cualquier tarea periddica, o lista de ellas, es susceptible de ser
incluida en el plan preventivo. MAGMA permite la existencia de multiples planes
preventivos, cada uno con distintos elementos y caracteristicas.

Para definir un plan preventivo en el modulo Estructura basta con ir sefialando las
tareas o listas que deseamos incluir y mediante el boton derecho abrir el menu
contextual, en el aparece la opcion Incluir en plan preventivo y elegir el nombre del
plan preventivo (previamente dados de alta). Con esto se incluye y a nivel visual se
indica con un recuadro amarillo en la parte superior izquierda del elemento incluido.

CREAR PLAN PREVENTIVO.
Hasta ahora habiamos definido el plan o planes. Ahora vamos a crearlos que es cuando
definimos un periodo y el programa genera todas las OM necesarias sobre cada
elemento segun su periodicidad.

Esto se realiza mediante el icono del mend que vemos a la |/ﬁ &8 G
oo . ; ol
derecha con la opcion “Crear plan preventivo...” =]

Crear plan preventiva. ..

Simular plan preventivo...
@ Crear plan TRM. ..

Con esto aparece una pantalla como la que se ve a continuacién y en ella definimos el
periodo y una serie de caracteristicas basicas del plan.

: x
Al crear el pan preventivo |o EESEEEEEEERE x|
g [Pardmetros para la creacion § P
que estamos haciendo es crear |=————-1 |
todas I as O M q u e Plan Preventivo: - Parada! | ;I o
Fecha jnicio: m Eecha finalizacin [7) m
CO rrespo n d an a. I aS tareas (*) Se considerara hasta el dia anterior a la fecha indicada I

i nC I U i daS, tantaS VeCeS Co m O [ Enfrecuencias diarias. tomar como fecha de inicia la dlima planificacisn conocida

™ Auyisar en caso de fechas solapadas

ind?que su cadencia, en el )
pe r I Od O I nd I Cado . - |Inl:luir 360 loz elementos que contengan en U nombre:

™ Incluir slo los elementos de tipo

@ Lista ) Tarea ) Indicador de control |

Todas estas OM creadas o

quedan en el eStadO de _ﬁ' Pasar orden a dia siguisnte Mo crear orden | VE;;’:T:'T:S:"SHSDSI
planificadas, estan asignadas B

al dia correspondiente y todas Hosdeiicn [ o

a la hora en que se indicara al Oerormm | = 4|
crear el plan. T

Asi conseguimos tener para un periodo determinado, todas las OM preventivas. Ahora
podemos afadir las planificables que deseemos y con todas ellas realizar una auténtica
planificacion y su lanzamiento.
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MANTENIMIENTO “CONDICIONADO” (PREDICTIVO)

[ITTEL]

‘; Para el tratamiento del mantenimiento predictivo, tenemos los 1.C. o indicadores
de control. Estos no son més que variables, que se pueden acotar, de forma que al
cumplirse unas condiciones que determinemos, nos avisen e incluso lancen directamente
una OM.

CREACIONDE I.C.

Se pueden crear estos IC desde x|
el mddulo estructura. Hay que Nueve indicador de control

situarse sobre un elemento que  oube —
lo permita y seleccionar la - Unidedmeds

opcion del ment contextual  yn g e |
Nuevo ®» - Nuevo indicador... | Tiondiada

con ello se accede a una | & ek | |

pantalla como la que vemos ala | © gemwe o2 | =

derecha, en la que podemos ‘;Ndd'gd'

definir las caracteristicas del IC, . Tarea o eta de alerts

nombre, tipo, rango de valores, ﬁ:;“;;jie“‘°°M =

acciones a realizar' etc. Una vez Frecuencia Plarificacion Diaria: Cada 7 dias. i
definido s6lo hay que ir ke gt |
actualizando los valores de  DObsewacionss

Walor Minimo I— Walor M &ximo I—
forma que cuando se cumplan

las condiciones fijadas, se
realice la accion.

La lectura de valores se realiza mediante el lanzamiento de una OM (generalmente tipo
lista) que implique la lectura de los valores implicados en estas variables. También
puede automatizarse.

Tiene varias opciones de realizarlo, de forma mas o meno
manual, a través de las opciones que le presenta el icono que
vemos aqui a la derecha.

(T Rellenar indicadares. ..

3 Reclcul de indicadares

?ﬁ Flantilla para lectura

Si se crea una OM desde un IC, se crearan OMs para la lectura del valor con una
periodicidad a indicar por el usuario. Si se introduce un IC dentro de una lista de tareas,
este se visualiza en las OMs como una tarea de lectura del IC. En cualquier modo, la
finalizacion de estas OM, implica introducir el valor del IC. Si el valor introducido
implica un aviso, la finalizacion de la OM continuard con la creacion de la OM del
aviso.
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Captura de valores de indicadores de control

También cabe la posibilidad de
hacer una lectura e introduccion
manual de los valores.

Indicadores de control (F5)
[ ] Noimbre | valorarterio] Walor | Fechalectura | Factoria | Linea | Maquina | Comp
¥ [ Cuerta pasta 10,00 034112006 11:03: 23| Produccién de Embasaciara pasta | Envasaciora 1

Kilcss de mezcia 12,00 031172006 11:03:28| Provuccion o Mezcladora de past

Para ello se debe usar la opcion
Rellenar indicadores... que abre
la pantalla: »

MAGMA proporciona también
“plantillas” donde recoger los [lmeweuldl —iolmbe:

1A E gt ganls | T Eecaiculsrlas ind. relativas con los rusvos valaies  popiny e o
datos (opcion Plantilla para L | ) | oo |
lectura).

Con esto la aplicacion realizara las acciones indicadas en los IC (si se cumplen las
premisas establecidas). El propio

En ocasiones se personaliza la aplicacion de forma que estos valores en lugar de
leerse manualmente puedan ser capturados directamente desde un autémata, la
propia maquina o desde alguna otra aplicacién que los proporcione.

Los distintos tipos de Indicadores de Control que se contemplan son: Alerta (avisara
cuando alcance valores fuera de un rango), Acumulativo (su valor va creciendo y avisa
cada X) y Relativo (Establece un Ratio o proporcion entre dos IC) y todos ellos poseen
una serie de caracteristicas configurables.

PLANES T.P.M.

Otro concepto de plan de mantenimiento que ha adoptado MAGMA es el llamado Plan
T.P.M. (Total Productive Maintenance). Este plan pretende que haya un operario
responsable para cada maquina o linea de la compafiia, de manera que por medio del
plan TPM se le imprime un calendario mensual o semanal de todas las tareas periddicas
de mantenimiento (Nivel 1) para esa maquina o linea, donde el operario va marcando las
tareas ya realizadas. El nivel 1 indica que son simples y realizables por personal no
especializado (limpieza, cambio consumibles, etc.)

ey " Las ordenes creadas quedan
T lanzadas  directamente, y
o s | cuando todas las tareas han
- = sido realizadas, son
o finalizadas rapidamente (sin a
— apenas introduccion  de

== | datos).

:

L % De esta forma se consigue
e | e § cargar parte de las tareas mas
S —— sencillas a produccion en

e ' “" Dbeneficio del personal de
mantenimiento.
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La pantalla de creacion del plan TPM es la que vemos en la imagen anterior.

PLAN DE TRABAJO

También se incluye el concepto “plan de trabajo” concepto similar al plan preventivo
que implica creacion de conjuntos de tareas (procesos a realizar) que a posteriori se
pueden aplicar a los elementos de nivel 3 (méquinas) o 4 (componentes) que se desee.
Es un proceso mas rapido y sencillo pero aporta menos informacion.

Se crea como un elemento mas del arbol y en ella se define toda una serie de tareas para
un elemento de cualquier nivel.

JSTES |

@ partaapincpd 7 Sair de Hagns ew Ceror seskin | P scerca de..

&t i A Egnatis Hepma otk 1 EDF b At B

44D MO P | Tl B x| Dtmebis| Booron Bowee, Rrm § o (]2t Bivores [ @eers

Estructura de ACIMUT
et

gy

Conwincns Mo |cones| o | poase | s |
[——

et e ot

[ ——

it corgoravta de e

Moeva oo de plan d irabals

s et e bt

lels]sle |21%

hoeva taer

L3

E!Wﬁl"’ml-.m

i
soeiscae. | . et e 8] e | L5 e | 6 roros S| B parstspe | 3y s [ etoctrn [ EAMOAIES 10

Esto se controla posteriormente mediante informes trabajando como si fueran OM
Unicas con muchas tareas.

MANTENIMIENTO EXTERNO

L.ZParte 0 todo el mantenimiento de la entidad, puede ser realizado por empresas
externas subcontratadas. Nosotros les pasaremos las OM definidas como externas que
les correspondan y posteriormente deberan devolvernos los datos necesarios para su
cierre. Podremos asi controlar tanto la realizacién de los trabajos como los costes
generados por ellos, para evaluar asi su idoneidad.
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Desde aqui se pueden crear
ordenes de  mantenimiento
correctivas o planificables, con la
particularidad de que el
responsable es un proveedor o
servicio técnico y el coste de las -
Tiempa deparada: [T 000
tareas es un coste total. o tres s drep

Introduzca las tareas extemas (F5)
Denominacidn Diescipcitn Horainicio  Hora fin Duracicn (m] - Precio Tot:

M ] I I I

Se pueden crear OMs basadas en
una factura. La OM quedarad
finalizada. Si  los  datos
introducidos no son suficientes, || . —— ... . .
quedara lanzada y se debera | i em | e |
finalizar desde 1as pantallas s s mamsscmemmsssas o wesison
habituales.

Lol

N

Para este esta gestion existen informes especificos que nos sirven para controlar el
cumplimiento del mantenimiento. Ademas de ellos los costes de uno y otro tipo son
distinguibles y también las cargas de trabajo, etc.

GESTION DE OM

o] También conocida como consulta de OM, permite realizar cualquier tipo de
busqueda o filtrado de OM por multiples caracteristicas, de forma sencilla e intuitiva.

5 sntcrimicnto y Gestion de Maquinarss 4.3 - ALMUT - [Consuits de Grdencs de o] =18 =]

S paneaoponcpel | 34 Sok deMagns e Conr sesén | P acevende. e YE KA NI

BB frchvn Gcin Ach Conauka i Magma Veckans 7 FOFce ke e |
L o Bgherprme = #Fnd. ipds o Frtgsr | FPlOush. fnd, | S vaider | B aeor 7

P weowis | mrosere | co v ola|

Opsisss esparastie: [rezeie =] cigontibtnd sou. |

Unzakzaciin, estad y 595 | Pechas, bempos ¥ paras | Costes  otros dates | Gtros datos |
e

T oo satams

Bisqiseda Fdpada
[ - = Eoeoriarin | [t
Regstre: 4] ¢ T el e] de 3065

(Corauies B tederes i mareirisnts W

Permite pues seleccionar una, o un conjunto, de OM que cumplen una serie de
caracteristicas y una vez seleccionadas podemos desde consultar sus caracteristicas a
eliminarlas, pasando por las opciones mucho mas comunes de lanzarlas, finalizarlas, etc.
Como herramienta de seleccion es enormemente potente pues permite fijar maltiples
parametros para cualquier campo de la base de datos.
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PLANIFICACION DE OM

E' Es la distribucion de las d

iversas tareas (u OMSs) en un intervalo de tiempo.

Se realiza desde el Planificador. En este se representan todas las OM en un periodo de

tiempo, proporcionalmente a

su duracion y provee una serie de herramientas que

permiten comprobar la idoneidad de su distribucion y modificarla.

Cualquiera de las OM que
aparecen representadas,
puede  ser  facilmente
modificada en cuanto a
fecha y hora de realizacion,
duracion, etc. para poder
adaptar perfectamente las
tareas a los recursos y a las
necesidades. Desde aqui
directamente también
pueden lanzarse las OMs o
realizarlo  posteriormente
desde el Gestor de OMs.

E Mantenimiento y Gestion de Maguinaria - Acimut - [Planificador]

Archivo  Edicien  Acimut  Flanificador  Magma  Ventana

Bhcecade. |0 | B2 B | ¥V K M| 2 E) .
OM | 3 Rehescar 5! Informacién OM  [WlL Planificacin hotas/dia & Informes 92 Control stocks | [=] Informariéin colores

Eecha: [22/052008 212 |y |

2 Henamientas
Partalla principal - “4 Salir de Magma o Cerrar sesién
,,,,,,

0.

Opsiarios | |mpnmmM|

Diario

RN}
[ mar20 T we? |
Modificar la
planificacion
I
I
I

Vel [ o@7E | dmds

[@s3 Limpieza general seman:
125 Sevay semide lo que t
@31 Vaciar pararecoger o o
@112 Echarle lejia hasta que
@162 Fregary fregar hasta qu
@382 Vaciar pararecogerlo g
@211 Verificacian tuncionamic
@53 Yaciar para recoger o o
8163 Fregary fregar hasta qu
@84 Yaciar pararecoger o g

DAS
— TFICA
s PEAN .

GBI =T

[ M aquina | Compone

e

dol ==

[Mim OM [ Linea
] Exlrusiona

OM's PLANIFICABLES

ista Formulario

En realidad la planificacion consiste en coger un periodo de tiempo, ver las OM que
tiene asignadas. Distribuir estas de forma lo méas idonea posible. Si se puede incluir las
planificables que se crea conveniente y lanzar todo el conjunto. Con esto hemos hecho
un plan de trabajo mediante OMs para todo el periodo contemplado. Posteriormente se

podréan incorporar OMs correc

i Mantensmiento y Gestion de Maguinaria - ACIMUT - [Plandicados de taress]

B g Gdoin Aot Plnficadcr Magma Vephans | BOF de Adabe

|#4] O oo | (i, oM (@0, ares | o Restroccres

tivas, etc. a medida que se necesiten.

@ Punallsprrpal | 7§ Sok e Magne ew Comarsesin | T Acercac. .

B feporsatie| 0.1 | & B W ptinacin coutes | R conel ok [5]| ©

Eecha 12087207 181

=

T

T

ez E Teane T TEaa0 T TZa0 Toaa
N B Al 8 R M

-
e (Wigorl

z 18
Jlus

4

Faven)

s (Mgl M)

=]
W 2 Linea] T eaeacen — |Dus Toeasen TTec Trociad | Observaceres |
Felatis: Ea] [EEEEIE] FOMNISTRRDOR  Lota g
27/06/2007 115834 | 480 ADMIMISTRADOR  Lists. 3 2
“ ul v

Vista del planificador detallado.
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LANZAMIENTO DE OM

Para que las OM lleguen a los operarios se procede al lanzamiento de estas. Es el
equivalente a imprimirlas y dar la orden de realizacién de la tarea o tareas que incluyan.
Una OM lanzada, implica que esta en proceso de realizacion, se ha dado la orden de
realizar una tarea pero ain no se ha cerrado.

Por lo general esto se realiza desde el gestor de OMs o desde el planificador.

‘ El Gestor de OMs es una potentisima herramienta de busqueda y seleccion de OMs
en la aplicacién, por cualquier criterio o por combinacion de varios. Mediante las
herramientas que provee, podemos localizar cualquier OM, o conjunto de ellas, para
tratarlas como deseemos, lanzarlas, eliminarlas, cerrarlas, etc.

K2 Mantenimiento y Gestién de Maquinaria - Acimut - [Consulta de Ordenes de Mantenimiento]
DeSde el GeStor de Archive  Edicidn  Acimut  Consults OM's  Magma  VWentana 2 Hemamientas E scriba una pregunta > - X
OMS hay que buscar 5 Pantalla pincipal | 74 Sali de Magma o Cerar sesin | ‘% Acerca de. 7] K dh |2 %
5 : P B
Ia O M que 33 Lanzar é Reimprimir ﬂ Finalizacidn 1épida Finalizar = [5] Deshacer finalizacion Walidar Arlvilar %Tffl;::ar o -
d I Listar Detalles @ = :! 0D M’;as;m horas
eseamos anzar MNuimero Ob: E O perario responsable: | \ /
(d ebe estar St [Se vay se mide o que toque sin hacer mas preguntas \ /
. ge . Fa—
planificada) o bien | ™= ~. |/
- fwervacivies: |DEMO MAGMA ~
establecer un filtro
. Sifiiaals gor Creada por,_[ADMINISTRADOR:
q Ue | nC I Uya e I Localizacitn, estado y tipa | Fechas, tiempos y paros | Costes y otos datos Princip ales herramientas
co nj unto d eseadO, a Faclorls,  [Producoion g fdeas Edb biisqueda Jraédeevion
. -z Linea: [Extrusionadot o= © Plarificsbls
continuacion  basta Maquna  [Corsieidore & Peicdica
.  Porlista
Con Componente: | g b
Noda ébol [ No exicte 9 el ~ LPM. .
 Anulada erificacidn
£ Mejora
 Instalaciones
™ Validada € Cambio de formato
' Marios
Lo campos en cursiva son modificables
Qegistro: 1 4] T vl de2n
Corsulta de drdenes de manterimiento NUM

2

) , [ Lanzar .
hacer clic sobre el bot6n _agLanear Lanzar, de la barra de herramientas, con esto la OM

se imprime y cambia de estado. Si no se imprime, revise la configuracion por defecto.
Solo vale para creadas y planificadas

Si hay un conjunto seleccionado pregunta si deseamos lanzar todas o solo la que esta en
pantalla.

I T Desde el planificador, basta con

Dot e e s rerr et re e - seleccionar una o varias de las que
ol BT aparecen y mediante el boton Lanzar OM
e o la opcién del ment contextual Lanzar,

e lanzamos o reimprimimos todas las que se
encuentren seleccionadas en ese momento.

Linea: Exprimidora de lmon 1

Méquina: apretadara del Imén

Cancelar
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FINALIZACION DE OM

El cierre de una OM es la consignacion completa de los datos que definan toda la
informacién relacionada con ella. Quien la ha llevado a cabo, cuanto le ha costado, que
materiales ha empleado, etc.

El proceso usual es que el operario devuelve la OM impresa con los datos incluidos y
alguien (usuario) los incluye en el ordenador.

Esto generalmente se realiza desde la pantalla del gestor de OMs. Hay que establecer un
filtro o posicionarse sobre la OM que deseamos cerrar y a continuacion hacer clic sobre
el botdn Finalizar o Finalizacion rapida, de la barra de herramientas superior.

Con esto se abren una Datos de finalizacién de la OM

N Numero de la O: |—213 Identificativo: IExtrusionadﬂ e 1A Ont
serie de pantallas donde = o=sesn | ERALED T
puede incluir toda la %,ﬂob i
informacion que necesite Datos genersles (F4) | Tareas (F5) | Elementos (F6) | Solapas de datos
guardar. A mas 3/0 £:50: 0 Actuacidn Dura.cwén
informacién mayor Fecha de planficscian: [ 15/05/2003 650 00 & Reparacién Einets oo oreze]

. . . . . T Inversin Aeal como OM

trabajo de incluir pero A | B, I

- adigo propecto ;I £al por operanos;
mejores resultados de o : - l o
explotacion. jUsted Valrméaing |03
determina el nivel al que B Peersnie Tiempodeperacs [ Seccén
desea trabaj ar' " Paro de produccin T\ parads corpersarnal l—UUD

) e operers peradass o
Seguir adelante ——-iguient=(F12) > | Cancelar |

El proceso de cierre de OM puede ser tan sencillo o complicado como desee 0 precise.
Si desde la creacion de la tarea estan incluidos la mayoria de datos con la suficiente
aproximacion para ser dados por buenos, el proceso sera tan sencillo como aceptar los
valores propuestos. Si no hay datos por defecto y se requiere mucha precision y
especificidad de los datos, habra que incluirlos todos y el proceso puede ser complejo.
Eso si la explotacion resultara impecable.

En casos como el mantenimiento correctivo, o al utilizar el
Procesador de OMs, se pueden cerrar directamente en el
mismo procedimiento en que se crean y/o se lanzan.

[Ef crear correctivo basica.. .

| . Procesador de OM's, ., |

Este cierre de OMs es la “alimentacion” de datos del programa. La mayor parte
de los datos de explotacion van a llegar desde este punto.

MAGMA. Introduccion basica. Pag. : 33



ACIMUT I.S.S.L. -
vy . =117 4

Tel 96 3574511 FAX 963574312

EXPLOTACION (RESULTADOS)

Explotacion es la parte del programa, que rinde un beneficio real inmediato. Podemos
consultar y estimar (y por tanto tomar mediadas) de muy distintas formas los valores que
hemos ido acumulando: costes, averias, horas de intervencion, material utilizado, etc.

Se refiere a la obtencién de resultados basados en los valores que se han ido
acumulando. Estos datos, se obtienen principalmente de dos formas, graficados o como
informes (tablas).

e 2351 Opcion que agrupa la mayor
parte de los informes

T o s s incluidos en la aplicacion.
- : e | @ Al acceder presenta una
E il 3 pantalla similar a la que

b s S vemos a la izquierda.

‘Si'l?:: En ella y agrupados por
i ) similitud se  encuentran
" J a_ccesibles las decenas de
—— [ listados que aporta la

aplicacién,  practicamente
“ - ! »I | todos configurables.

vista Formulatio UM A

Con ellos podra sintetizar cualquier informacidn que precise sobre la aplicacion.

Lasinformes con el icona cireular pueden baserse en un filtro de Ordenes de Mantenimiento |

En la parte izquierda, agrupados por caracteristicas, en forma de arbol desplegable, se
encuentran todos los tipos de informe incluidos. En la parte derecha aparecen los
elementos configurables para cada uno de los que se seleccionan.

Es pues enorme el nimero de informes que puede conseguir, en la actualidad se cuentan
mas de un centenar con sus maultiples variantes. Periddicamente se afiaden o modifican
estos listados a peticion de los clientes, suministrandose con la actualizacion anual.

lComo posibilidad complementaria, casi todos los listados permiten ser exportados
(sus datos) a MS® Word® o MS® Access® También se puede establecer conexién con
herramientas comerciales especificas para generacion de informes

Otros informes de utilidad se encuentran en los mantenimientos; El grafico de tiempo
medio entre fallos (MTBF) en el arbol de estructura, etc.
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NAVEGADOR GRAFICO

Esta herramienta presenta gréficas, “interactivas” de forma que podemos ir avanzando
en la precision de los datos hasta llegar al nivel de OM’s unicas, simplemente pulsando
con el raton sobre las columnas deseadas.

Esta pantalla presenta una serie de grupos de opciones donde seleccionar el grafico a
representar y las posibilidades que hay para navegar por el mismo, es decir, como subir
y bajar de nivel de detalle seleccionando sobre el mismo grafico con un clic de raton.

En ella seleccionamos los elementos
a representar y las caracteristicas,
con lo que obtenemos su
representacion, con la ventaja de que
un doble clic en cualquiera de las
. barras, desglosa la informacion
g: contenida en esta, al nivel inferior,
’ sin mas especificaciones.

sde: [ 07/01/2003
st [02/11/2008 (2] %)

4l hacer click sobre un purto del gréfico se desglosa en ur

[}
menendones

e — Es una forma réapida y visual de
acceder a muchos de los datos.

Wista Farmulario NUM 2

De esta manera, aparece el concepto de navegar, ya que a partir de un grafico inicial se
puede ir desglosando en otros que tienen relacion con el anterior. Ademas de avanzar en
el desglose, también se puede retroceder.

Muchos de los informes comentados, asi como el navegador gréafico pueden basarse en
filtros de OMs realizados en la pantalla Consulta OM. De esta manera se permite
obtener datos de un filtro personalizado y guardado.

CUADRO DE MANDO

Permite definir, mantener y consultar conjuntos de ratios personalizados que nos
pueden dar una idea inmediata de cualquiera de los aspectos del funcionamiento de la
entidad. MAGMA — Cuadro de mando

3 b ot 2 e .| Cada usuario, segun sus
vy — responsabilidades se prepara (0 le
== ‘ lm preparan) un conjunto o agrupacion de
e R, — T = ratios + informes y obtiene de forma
(definidos) Q instantanea y en tiempo real, una vision
- B L adaptada a sus necesidades y su campo
— ‘ﬁ e * — de intervencion.
Informes Es Contenido
it % e ionnds Esto le permite tomar decisiones de
~ L F inmediato, para corregir cualquier
T desviacion.

Es una potente herramienta de decision dirigida principalmente a los responsables de
mantenimiento y/o de gestion.
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CONTROL DE APLICACION

MAGMA puede ajustarse a las necesidades del usuario:

ADMINISTRACION DE USUARIOS

Para entrar en el programa se debe introducir un nombre de usuario y contrasefia. Existe
un usuario “Administrador” (por defecto, contrasefia “admin”) capaz de crear nuevos
usuarios y darles permisos para utilizar cada parte del programa.

B3 Administracién de permisos n =101 x|
D= ||| e
Usuarios de la aplicacion I W] Permisos del usuario
[Nombre D #1-{_] Estructura
Administrador Mantenimiento de maquinaria (-] Consulta de érdenes de mantenimiento
PMLL JEFATURA DE JEFATURAS (-] Planificador
-] Almacén
-] Compras
-] Indicadores
-] Centios de coste
(-] Mantenimientos
Costes extemos
Entrega de material
Navegador
&4 Aceptar avisos
X EBorrar histaricos:
. & 3 Material no inventariado
Permite el borrado de registros viejos de ciertas
Muestra el botén para ello en la ventana del visor
de avisos y permite la eliminacién en el histérico de
componentes del formulario de almacén.
4| | |

CONFIGURACION

Cada usuario solo podra acceder a
las partes para las que tenga
permiso.Un doble clic en el icono
ver/rojo lo cambia de color,
indicando el cambio de color, el
cambio de permiso: rojo:no,
verde:si.

Un usuario sin  permisos se
encontrard con que en sus menus no
aparecen activas todas las opciones,
s6lo aquellas a las que tiene acceso.

Existe una pantalla para la configuracion general del programa asi como de cada puesto

individualmente.

Desde esta pantalla se puede configurar para cada PC, por ejemplo: imprimir la OM al
lanzar, estilo del documento OM, elementos del arbol que se deben mostrar, orden de
las tareas en OM, colores de elementos del arbol y otras pantallas, planificador por
defecto, almacén predeterminado. Otras opciones de configuracion globales son: el
logotipo y pie de pagina de los listados, fechas y duraciones predeterminadas, lanzar,

B3 Opciones de configuracion (%]
Presentacitn | Informes | Licencia |
Datos del puesta | Ordenes de mantenimiento Imipresidin de O Datos generales
Formata de impresion de una Obd
& Momal Fichero de configuracion:
" Configurable I J
" Editable OM's conectivas  OM's planificables  OM's penddicas  OM's por lista
Corffigurar.. |Nulma\ | |Nulma\ ”Nurmal ”Nurmal |
Imprimir las OM.s al lanzarlas: |S|emp|e ;l M? de copias: I 1

Mimera minima de lineas de detalle al imprimir [a Ok (1-12]: B
v Imprimir cabecera de listas M Incluir fecha de impresidn

I” Personalizar pie de pagina: [méximo 250 caracteres)

(%0 indica ndmero de pagina , %F indica Fecha v hora actual , %< indica nombre de la compafiia) I

Impresidn de campas en 0.4, tipa lista
WV Factaria ¥ Linea V' Magquina ‘

Cargar valores predeterminados

r Componente

Muchas opciones de
configuracion son solo visibles
por el  Administrador, por

ejemplo, los datos de la licencia y
numero de serie de MAGMA, el

tipo de horario laboral
predeterminado, manejo de bajo
minimos, usar  ubicaciones,

impedir existencias negativas.

Con esto se pretende que cada
instalacion se adapte lo mejor
posible a las caracteristicas de la
empresa.
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OTRAS UTILIDADES

Vamos a incluir aqui una serie de mddulos o aplicaciones especiales de forma que quede
constancia de ellos. Algunos de ellos estan incluidos en la aplicacion mientras que otros
son opcionales, cosa que indicaremos en cada caso.

CENTRAL DE AVISOS

Se trata de un programa externo a MAGMA (incluido), con instalacion propia. Muestra
todas las 6rdenes de mantenimiento que a la fecha actual se encuentran en un estado
irregular: creadas y no planificadas, planificadas y no lanzadas, lanzadas y no
finalizadas, etc.

Ademas permite trabajar con filtros de OM realizados desde la pantalla Consulta OM de
MAGMA. También informa de las piezas bajo minimos a si como de pedidos y
albaranes pendientes

W =Bl E| programa se configura para
k’-mut MAGMA-MAntenimier}to General_d’e MAquinaria que aVise Cada Cierto nl:lmero de
e ——— Central de Avisos. Version 1.3 horas, de manera que se puede
Campaniaz Acimit(instalacitn MONOpUEst) dejar minimizado y seguir
R usando otros programas. Los
5 G OM s st s avisos son totalmente
T il independientes del programa que

se esté usando, de manera que Si
existe algo de lo que avisar,
aparecera un mensaje.

<« La pantalla principal de la
Central de Avisos es la que aqui
Lensslic iatan Actualizar | Imprimir Salir I pUEde VEr.

GESTOR DE INCIDENCIAS

ApllcaCI()n adICIonaI (InCIUIda)’ B“I":idHCiaer‘GMA Gestion de Incidencias - MAGMA. Version 1.02
que permite crear directamente | Aeimut Compet BT i O3
OM’s correctivas con los datos | } j
seleccionados en su |me Ver
. ., Maquina: \ -| Arbol
configuracion. De esta forma su | ,
. ., omponente: \ E
mstalau_qn en zonas de | peccripaion: |
produccion o similares facilitan | opeenvaciones: |
la entrada de datos y el inicio de | recha averta: 16/12/2008 92628 r Paro de méquina
los procesos necesarios. Con | operario: \ [
esto conseguimos inmediatez en 1)2]3]4|5]6|7|8|9]o]/]:] €
la introduccién de datos y Q\r\‘e\‘r\‘t\‘ﬂ‘uui\‘0\‘9\9\
) d|f hi{j|k|I|A]-=
aceleramos el proceso pues sélo 4 ‘a ° CEELE d : Cerrar
. z‘x‘c \ b‘n‘m‘,‘. Espacio sesion
se incluyen una vez.
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Ademas podemos configurar la pantalla para solicitar los datos que nos resulten mas
interesantes. Inicialmente todas las licencias MAGMA incluyen ademas, licencia para
algunas conexiones de esta utilidad, sin consumir sus conexiones propias.

ASISTENTES

Para personalizar los listados de MAGMA se ha optado por el uso de asistentes
(incluidos) de Microsoft Access, los cuales se instalan como un complemento de Access
y se usan como los asistentes de informes que trae Access. Desde estos asistentes se crea
de una manera muy sencilla el informe y posteriormente el usuario puede editar su
disefio para modificarlo (fuentes, tamafios, posiciones, colores, etc.). Actualmente
existen dos asistentes de informes: Ordenes de mantenimiento y Costes.

MODULO DE EMISION DE CODIGOS DE BARRAS (MEC)

Es el programa encargado de imprimir cddigos de barras asociados a las maquinas,
piezas, operarios, etc. (opcional) de MAGMA, para ser usados mediante un terminal
lector de cddigos de barras y un software genérico, 0 mas comunmente personalizado,
para cada cliente (normalmente gestiona inventarios de almacén, creacién y finalizacion
de OMs). Los datos son volcados desde el terminal a MAGMA, con la ventaja de no
tener que introducirlos manualmente.

I Emissin do Codgus do Banas
¥ - W @R R M Ty

MAntenimiento General
de MAquinaria ~ "TTEERAT .

Madulo de Emisian
Cadigos de Barras
Halcon 2
210
R

ta Formuda

GESTOR DE ELIMINACION DE DATOS

Nueva utilidad que permite crear una copia de seguridad de la base de datos monopuesto
y vaciar la base de datos actual eliminando datos histdricos anteriores a una fecha dada.
En la version cliente / servidor se crea un script SQL para la eliminacién de dichos datos
(incluido).

RCM

Reliability Centered Maintenance (Mantenimiento centrado en la confiabilidad). Es un
sistema que ayuda en la recopilacion de posibles fallos para cada uno de los elementos a
mantener y en su evolucion, para determinar el tipo de mantenimiento que se le debe
aplicar (opcional).

Permite parametrizar todos los elementos que condicionan la labor de reparacion y la
interaccion de estos. Con esto se obtiene como resultado un plan de mantenimiento
preventivo que se incluye directamente en su estructura.
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PLANIFICACION AUTOMATICA

Permite distribuir todas las tareas del plan preventivo, segin los recursos asignables de
forma lo mas optima posible.

MODULOS A MEDIDA

Existe la posibilidad de desarrollar modulos que nos permitan una interaccion
personalizada con la aplicacion, segun nuestras propias formas de actuacion.

PANTALLAS DE ACCESO / CONSULTA PERSONALIZADAS

Permiten la entrada (o recogida) de datos de una forma mucho mas sencilla
adaptada especificamente a la forma de trabajo de cada entidad. De esta forma los
propios operarios de pueden mantener actualizados los datos, sin necesidad de
conocimientos previos ni aprendizajes. También permite la consulta sencilla e
inmediata de los elementos que programemos. Existe ya la de creacion de
correctivo (gestor de incidencias) incluida gratuitamente.

PROGRAMACIONES PARA TERMINALES MEC

Programas que permiten ampliar las funciones basicas incluidas en los terminales
lectores de cddigos de barras, de forma que realicen funciones mucho mas
complejas para ayudar al operario.

El programa posee mas caracteristicas Utiles, pero no es el objetivo de este
documento presentarlas todas, si precisa mas informacion recurra al manual de usuario o
bien contacte con ACIMUT S.L.

o
)

\/Cualquier otro procedimiento que desee y que no exista en la aplicacion,
podemos estudiarlo y ofrecerle alguna solucion adecuada.

MAGMA. Introduccion basica. Pag. : 39



	INTRODUCCIÓN
	VISTAZO GENERAL A LA APLICACIÓN
	MENÚS Y HERRAMIENTAS
	BARRA DE BOTONES
	OFFICE 2000, 2003 y XP
	OFFICE 2007 Y POSTERIORES


	CONCEPTOS BÁSICOS
	ÓRDENES DE MANTENIMIENTO
	DEFINICIONES
	TIPO Y ESTADO DE UNA OM

	ELEMENTOS EN LA APLICACIÓN
	MÓDULO ESTRUCTURA
	MANTENIMIENTOS

	RECURSOS EN LA APLICACIÓN
	DEFINICIÓNES
	PERSONAL
	MATERIAL
	INTRODUCCIÓN:
	ALMACÉN (CONTROL DE EXISTENCIAS)
	PREVISIÓN DE EXISTENCIAS:
	ENTREGAS DE MATERIAL:
	COMPRAS


	PROCESOS EN LA APLICACIÓN
	CREACIÓN DE OM
	MANTENIMIENTO CORRECTIVO
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO
	PLAN PREVENTIVO MAGMA
	CREAR PLAN PREVENTIVO.

	MANTENIMIENTO “CONDICIONADO” (PREDICTIVO)
	CREACIÓN DE I.C.

	PLANES T.P.M.
	PLAN DE TRABAJO
	MANTENIMIENTO EXTERNO

	GESTIÓN DE OM
	PLANIFICACIÓN DE OM
	LANZAMIENTO DE OM
	FINALIZACIÓN DE OM

	EXPLOTACIÓN (RESULTADOS)
	INFORMES
	NAVEGADOR GRÁFICO
	CUADRO DE MANDO

	CONTROL DE APLICACIÓN
	Administración de usuarios
	Configuración

	OTRAS UTILIDADES
	CENTRAL DE AVISOS
	GESTOR DE INCIDENCIAS
	ASISTENTES
	MODULO DE EMISIÓN DE CÓDIGOS DE BARRAS (MEC)
	GESTOR DE ELIMINACIÓN DE DATOS
	RCM
	PLANIFICACIÓN AUTOMÁTICA
	MÓDULOS A MEDIDA
	PANTALLAS DE ACCESO / CONSULTA PERSONALIZADAS
	PROGRAMACIONES PARA TERMINALES MEC



